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Guten Tag Herr Blossey, 
 
über folgende Neuigkeiten aus dem Produktbereich möchten wir Sie auch in diesem
Monat informieren.
 
Wir werden uns im Newsletter auf Anpassungen, Verbesserungen und Neuerungen
bei Lanes & Planes fokussieren und Themen unserer Leistungsträger mit aufnehmen.

Unsere Produktupdates im September

Zahlungsavis eingezogener
Rechnungen

Als Lanes & Planes Kunde haben Sie ab
sofort zwei Möglichkeiten, um den
Zahlungseinzug auf Ihrem Konto mit den
gebuchten Rechnungen zu vergleichen:
 
Sie können sich die Sammelaufstellung
nun automatisch, jeden Montag, per E-
Mail zustellen lassen oder diese einfach

Sitzplatzauswahl für
Flugbuchungen

Auch hier haben wir an ein paar Stell-
schrauben gedreht und die Sitzplatz-
auswahl bei Flugbuchungen optisch
aufgearbeitet.
 
Es ist für Sie nun einfacher zu erkennen,
um welchen Flug es sich handelt und an

https://campaigns-events.eu-central-1.onpdr.com/track/link/n9v663q70m/92oym5qj4u57ao65l8rk550z2/v5p0o4b9rw


und unkompliziert in der Buchhaltungs-
übersicht herunterladen.
 

— Mehr lesen

welcher Stelle im Flugzeug sich z.B. die
Tragflächen befinden.
 
Darüber hinaus werden nun auch für alle
gebuchten Strecken die gewählten
Sitzplätze inkl. Preis angezeigt.

Angepasster Hilfebereich
inklusive Kontaktformular

Damit Sie unser Help Center und unser
Kontaktformular noch einfacher finden
und nutzen können, haben wir optisch
etwas aufgeräumt.
 
Beide Bereiche finden Sie nun
zusammengefasst über den Hilfe-Button
in der rechten oberen Ecke.
 

 

Neues Hotel-Symbol inkl.
verbesserter Filterlogik

Sobald Sie bei Lanes & Planes in der
Suchen & Buchen Maske konkret nach
einem Hotel suchen, wird Ihnen dies nun
mit einem neuen Symbol angezeigt.
 
Bei Auswahl wird Ihnen auf der Hotel-
Ergebnisseite ab sofort - nach Verfüg-
barkeit - dieses Hotel favorisiert an erster
Stelle angezeigt. Ein erneutes Suchen
entfällt.

 



Herzliche Grüße aus München!

 



Deborah Bögel

Head of Customer Success

Lanes & Planes GmbH
Friedenheimer Brücke 16, München, Bayern, 80639, Germany
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